Allmanna Villkor

Investment support Malmo AB, org.nr 559152-8160, ("ISMAB”) driver webbplatsen
exercryptoschool.com och dértill hdrande sidor ("Webbplatsen™). Utforliga kontaktuppgifter och
ovrig information om ISMAB framgar pd Webbplatsen. Via Webbplatsen kan du dels handla varor
och tjanster (produkter”) direkt frin ISMAB och dels produkter frén andra foretag
(’Samarbetspartners”), som &r kontrakterade att silja sina produkter via Webbplatsen. I anknytning
till varje produkt, pd Webbplatsen, anges om det &r ISMAB eller en Samarbetspartner som ar
séljaren och vem som levererar produkten. Denna information dterfinns bade pa den aktuella
produktsidan for produkten och i kassan ddar man genomfor sitt kop. Om man handlar en produkt av
en Samarbetspartner via Webbplatsen sé dr det Samarbetspartnern, inte ISMAB, man ingér avtal
med och i dessa fall tillimpas dven samarbetspartners egna allménna villkor pa kopet. Allménna
kopevillkor for respektive samarbetspartner finner man 1 kassan. Oavsett om man handlar produkter
av ISMAB eller Samarbetspartners kan man alltid kontakta ISMAB’s kundtjénst. Betalning sker via
de betalningslésningar som erbjuds pa Webbplatsen.

1. Allméint

1.1 Dessa allménna villkor (”Villkoren”) géller ndr du som konsument (”Kunden”) gér en
bestéllning via Webbplatsen. I de delar Villkoren dr desamma, oavsett om du handlar en vara eller
tjanst fran ISMAB eller Samarbetspartnern, bendmns ISMAB och Samarbetspartnern

gemensamt ’Séljaren”. Villkoren &r enbart tillimpliga for Kund som ar konsument och som gor
bestéllningar via Webbplatsen och giller allts inte for foretag.

1.2 Sésom angivet ovan ingés avtal vid kop via Webbplatsen mellan Kunden och ISMAB och/eller
mellan dig och en eller flera Samarbetspartners. Du kan alltid se pa produktsidan och i kassan vem
som ir Siljare. Aven om du enbart kdper Samarbetspartners varor via Webbplatsen, med deras
Allménna villkor, s godkdnner du &ven ISMABs Allménna villkor och Integritetspolicy (se
nedan).

1.3 For att kunna bestélla produkter pa Webbplatsen méste Kunden ha fyllt 18 ar. Sdljaren
accepterar, enligt svensk lag, inte kreditkop till personer under 18 r. Sdljaren forbehaller sig rétten
att 1 enskilda fall neka eller &ndra en Kunds bestillning (exempelvis, men inte begrénsat till, om
Kunden uppgivit felaktiga personuppgifter och/eller har betalningsanmérkningar).

1.4 Séljaren reserverar sig for slutforsidljning samt eventuella bild- och skrivfel pa Webbplatsen, fel
1 produktbeskrivning eller teknisk specifikation, felaktiga priser, prisjusteringar, sisom, men inte
begrinsat till, fordndrade priser fran leverantorer och valutafoérindringar, eller felaktig information
angaende lagersaldo. Sdljaren har rétt att korrigera sddana eventuella fel och att dndra eller
uppdatera informationen nér som helst. All bildinformation pa Webbplatsen ska uteslutande ses som
illustrationer. Sédana illustrationer kan inte garanteras aterge det antal varor Kunden erhéller eller
varans exakta utseende, funktioner eller ursprung. ISMAB ansvarar inte for information pa
Webbplatsen som kommer fran en tredje part sésom en Samarbetspartner.

1.5 Webbplatsen dgs av ISMAB och innehallet pA Webbplatsen dgs av ISMAB eller ndgon av dess
Samarbetspartners eller dess licensgivare. Informationen ér skyddad genom bland annat
immaterialrittsliga och marknadsréttsliga lagar. Detta innebér att varumérken, firmanamn,
produktnamn, bilder och grafik, design, layout samt information om varor, tjanster och annat
innehéll inte far kopieras eller anvidndas utan skriftligt godkédnnande frdn ISMAB.
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2. Avtal och Bestillning

2.1 For att kunna gora ett kop via Webbplatsen méste Kunden acceptera Villkoren. Genom att
acceptera Villkoren forbinder sig Kunden att f6lja Villkoren i sin helhet. Kunden godkédnner dven
automatiskt att denne tagit del av informationen om personuppgifter och samtyckt till anvindningen
av personuppgifter och cookies enligt ISMAB’s Integritetspolicy (se nedan).

2.2 Oavsett om Kunden bestéller en vara av ISMAB eller en Samarbetspartner, s& kommer ISMAB
bekréfta din bestillning som agent for Samarbetspartnern. Ett avtal om k&p ingas forst nir ISMAB
bekréftat Kundens bestillning och Kunden mottagit orderbekréftelse frain ISMAB per e-post, dvs
ISMAB har skickat orderbekriftelse till Kundens e-postadress som ér registrerad av Kunden.
Sédljaren uppmanar Kunden att spara denna orderbekriftelse for eventuella kontakter med Séiljarens
kundtjénst. Kunden kan aterkalla sin bestédllning fram tills dess att den bekréftats av Séljaren. Om
bestéllningen dterkallas s& kommer eventuella betalningar, som Kunden eller dess betal- eller
kreditkortsforetag har gjort avseende bestéllningen, att aterbetalas.

3. Kunduppgifter mm.

3.1 ISMAB rekommenderar att Kunden skapar ett anvindarkonto innan Kunden handlar pa
Webbplatsen. Niar Kunden registrerar sitt anvdndarkonto och/eller ska genomfora en bestédllning
kommer Kunden att bli ombedd att uppge vissa personuppgifter. Genom skapande och
godkinnande av ett konto sa bekriftar Kunden att de uppgifter som Kunden fyller 1 dr korrekta och
fullstdndiga och Kunden tar fullt ansvar for felaktigt ifyllda uppgifter. Information om ISMAB’s
behandling av personuppgifter finns 1 ISMAB’s Integritetspolicy (se nedan).

3.2 Kunden étar sig att se till att ingen annan dn Kunden kan anvinda Kundens
inloggningsuppgifter. Kunden far inte avsldja anvindarnamn och 16senord for ndgon obehorig och
ska se till att handling med uppgift om anvindarnamn och 16senord forvaras pé ett sddant sétt att
obehorig inte kan fa tillgang till informationen. Kunden ska omgdende anméla till ISMAB om det
kan missténkas att obehorig fatt tillgdng till Kundens inloggningsuppgifter. Kunden ansvarar {for
alla kop som gjorts med dennes inloggningsuppgifter om sddan anmélan inte gjorts.

3.3 Om ISMAB misstdnker att Kunden missbrukar sitt anvandarkonto eller sina
inloggningsuppgifter, eller annars bryter mot Villkoren, s har ISMAB ritt att stinga Kundens
konto. ISMAB har dven ritt att tilldela Kunden nya inloggningsuppgifter i de fall det anses
nodviandigt.

4. Priser, avgifter och betalning

4.1 Vid bestiéllning via Webbplatsen giller de priser som anges pa Webbplatsen. Priser anges 1
svenska kronor och dessa dr inklusive moms. De specificerade priserna inkluderar inte eventuella
betalnings- och fraktavgifter, vilka anges separat.

4.2 Kunden kan betala pa de sétt som anges pa Webbplatsen. Lds mer om betalsétt och rabatter pa
Webbplatsen. Séljaren har ritt att ta betalt av Kunden redan i samband med bestédllningen, om inte
fakturabetalning eller annat liknande betalsitt valts av Kunden. Vid fakturabetalning eller
delbetalning kan det komma att goras en kreditupplysning. Du kommer 1 sddant fall upplysas om
detta. ISMAB forbehaller sig ritten att inte alltid erbjuda alla betalsitt samt att &ndra betalsitt om
det som Kunden valt av ndgon anledning inte fungerar vid tillfdllet for kopet eller Kunden inte
godkénns for det valda betalsattet.
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5. Kampanjer och erbjudanden

Sédljaren kan, fran tid till annan, erbjuda kampanjer p4 Webbplatsen som kan ha férmanligare villkor
an vad som framgér av dessa Villkor, t.ex., men ej begrinsat till, rérande betalning eller forldngd
angerratt. Dessa formanligare villkor géller sa lange kampanjen dr aktiv och for de specitika varor
som anges av Sdljaren i samband med kampanjen. Séljaren forbehaller sig rétten att ndr som helst
aterkalla sddana kampanjer. Vid avslutande eller dterkallande av en kampan;j géller dessa Villkor
utan dndringar. Erbjudanden pé specifika varor pd Webbplatsen géller under en begridnsad tid och sa
lange lagret riacker.

6. Leverans och transport

6.1 Varor som finns i lager levereras normalt sett inom det antal arbetsdagar som anges pa
Webbplatsen. Om inte annat sérskilt avtalats (t.ex. 1 samband med bokning av varor som inte finns i
lager) sker leveransen senast 30 arbetsdagar rdknat fran det att ISMAB skriftligen bekraftat
bestéllningen genom orderbekriftelsen.

6.2 Den forvéntade leveranstiden av varan framgér av orderbekréiftelsen, 1 kassan och/eller pa den
aktuella produktsidan pd Webbplatsen. Vid leveransforsening meddelar Séljaren dig detta och
fortsétter bevaka bestillningen. Om inte annat sdrskilt avtalats och en leverans tar mer dn 30
arbetsdagar och detta inte beror pa Kunden sa har denne ritt att hiva kopet.

6.3 Om paket ska l6sas ut ska Kunden gora detta inom den tid som anges 1 aviseringen. Paket ska
normalt sett himtas ut personligen med giltig legitimation och kolliid. Kunden fér alltid en
avisering som visar var och nir paket ska himtas. Avisering kan ske via e-post, vanlig post, och om
Kunden ldmnat mobilnummer, dven via telefonsamtal eller SMS.

6.4 Utforlig leveransinformation for varor och tjanster kopta av ISMAB och dess Samarbetspartners
hittar du pa Webbplatsen.

7. Angerriitt

7.1 Vid kop av varor pd Webbplatsen giller alltid 14 dagars dngerrétt i enlighet med géllande
konsumentskyddslagstiftning. Detta innebér att Kunden har rétt att &ngra sitt kop genom att
meddela detta inom 14 dagar frén det att Kunden eller Kundens ombud tagit emot den bestéllda
varan (&ngerfristen).

7.2 Angerritten giller inte for foljande typer av varor:

(a) varor som har tillverkats enligt Kundens anvisningar eller som pa annat sétt har fétt en tydlig
personlig pragel;

(b) varor med bruten forsegling som inte kan aterldmnas pa grund av hilso- eller hygienskal;
(c) en vara som snabbt kan forsdmras eller bli for gammal;

(d) ljud- eller bildupptagningar (exempelvis en CD-skiva) eller datorprogram med bruten
forsegling;

(e) en produkt som i en paketlosning innehaller eller enbart dr ett medlemskap; eller

(f) digitalt innehall som levereras pa annat sitt dn pa ett fysiskt medium (exempelvis, men inte
begrénsat till, datorprogram, applikationer, spel, musik, videor eller texter déar atkomsten sker
genom nedladdning eller direktuppspelning).

7.3 Genom att Kunden accepterar Villkoren samtycker Kunden till att &ngerrétten inte géller for
digitalt innehall som levereras pé annat sitt dn pa ett fysiskt medium.
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7.4 1 samband med en bestéllning av produkt, for vilken dngerritt inte géller, sa fir Kunden tydlig
information om detta. Om en vara har forseglats far Kunden inte bryta forseglingen om denne vill
kunna utdva sin angerratt. Rétten att &ngra sig upphor alltsa ndr Kunden bryter forseglingen. Med
forsegling avses dven teknisk plombering (exempelvis, men inte begransat till, serienummer).

7.5 Om Kunden vill &ngra ett kop som gjorts via Webbplatsen ska Kunden, innan dngerfristen 16pt
ut, skicka ett klart och tydligt meddelande till ISMAB pa det sitt som anges hdr. Kunden ska ange
sitt namn, sin adress och annan relevant information, t.ex. ordernummer, fakturanummer och namn
pa varan 1 meddelandet. Om ovan alternativ pd meddelande inte vill anvindas av Kunden kan
Kunden anvinda den standardblankett for utovande av angerritt som Konsumentverket tagit fram.

7.6 Vid utdévande av dngerrétten betalar Kunden returfrakten och ansvarar for varans skick efter det
att Kunden har mottagit varan samt under returfrakten. Varan ska skickas i retur inom 14 dagar
raknat fran det datum da meddelande om utdvande av dngerrétt Iimnades till ISMAB. Varan ska
skickas vil emballerad, i fint sdljbart skick och 1 originalkartong. Returer ska goras till Siljaren
enligt de metoder och anvisningar som anges pa Webbplatsen, du finner dessa anvisningar for
respektive Samarbetspartner 1 kassan.

7.7 Ibland kan Séljaren erbjuda fri retur {or vissa varor. Om fri retur géiller sd framgar det av den
aktuella produktsidan pa Webbplatsen.

7.8 Nar Kunden éangrar sitt kop betalas det belopp, som Kunden betalat for varan, tillbaka till
Kunden, inklusive leveranskostnader. Undantag giller for eventuella tillkommande
leveranskostnader till f6ljd av att Kunden valt ndgot annat leveranssitt 4n den standardleverans som
Séljaren erbjuder. Vid retur av del av order aterbetalas leveranskostnaden inte. P4 det belopp som
ska aterbetalas har Séljaren ritt att dra av en summa motsvarande varans virdeminskning jamfort
med varans ursprungliga viarde, om och i den mén sadan viardeminskning beror pé att Kunden har
hanterat varan 1 storre utstrackning dn vad som dr nddvéndigt for att faststilla dess egenskaper eller
funktion.

7.9 Séljaren betalar snarast tillbaka beloppet, dock senast inom 14 dagar fran och med det datum
Kundens meddelande om utdvande av angerritten mottogs. Siljaren gor dock ingen dterbetalningen
forrdn Sdljaren tagit emot varan eller om Kunden har visat att varan har sénts tillbaka, t.ex. genom
ett inldmningskvitto. Kunden ska ge rimlig chans till ISMAB att gora aterbetalningen, beroende pé
ndr Kunden returnerat varan gentemot ndr anmélan om angerrétt skickats in av Kunden.
Aterbetalningen kommer att ske till Kunden via det betalningsalternativ som Kunden valde,
forutsatt att inte annat 6verenskommits eller att det foreligger hinder for sddan aterbetalning.

8. Sarskilda villkor

8.1 Produktbeskrivningar - Kunden upplyses, och godkdnner harmed, att Siljaren generellt
tillhandahéller eventuella produktbeskrivningar och eller bruksanvisningar, som séljs pa
Webbplatsen, 1 enbart elektroniska versioner.

8.2 Siljarens produkter erbjuds till bade privatkunder och foretagskunder, 1 de fall kunden &r en
foretagskund sa géller inte dngerrétten.

8.3 I de fall produkten helt eller delvis innehéller ett medlemskap eller liknande sd géller det1 1 ar
(12 méanader) frin den dagen Kunden kdper och betalar {or sitt medlemskap (kan ocksa kallas
abonnemang eller liknande). Angerritten giller inte om produkten beskrivs enligt klausul 7.2 och
7.3. Med paborjad tjanst avses att kop har genomforts och 1 sddana fall sa utgér inte
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aterbaringsbelopp och/eller fri frakt. Tjénst som inte pdborjats kan &ngras inom 14 dagar frén
koptillfallet. Ett medlemskap dr utdver dngerrdtten bindande och kan inte sdgas upp 1 fortid. Ett
medlemskap kan fornyas nir det 16per ut. Aterbiring, for digitala produkter samt for fysiska
produkter som péborjats och dérefter returneras, avbestills eller for outldsta paket, utgar ej. ISMAB
forbehéller sig rétten att sdga upp en kunds medlemskap om kunden bryter mot ISMAB’s Villkor
eller missbrukar medlemskapet pa ndgot sétt.

9. Garanti och reklamation

9.1 Vissa av Siljarens varor kan omfattas av garanti. Information om eventuell garantitid och
sarskilda garantivillkor for respektive vara finns pa Webbplatsen eller i dessa Villkor. Garanti for
varor tdcker endast ursprungliga fabrikationsfel, och ddrmed inte fel som uppstar vid eller efter en
egen fordndring av varans funktion och utseende, sdsom ombyggnation, uppgradering eller annan
konfigurering av varan. Kundens orderbekriftelse giller som garantibevis. Du kan hitta villkor for
Samarbetsparters eventuella garantier pa deras respektive villkorssida.

9.2 Reklamationsritten tdcker varor som é&r felaktiga enligt gdllande konsumentskyddslagstiftning.
Kund som onskar gora géllande fel 1 bestdlld vara ska kontakta Sdljaren sa snart som mojligt efter
att felet upptéckts via de kontaktuppgifter som anges pa Webbplatsen. Reklamationer som gors
inom tva manader fran det att Kunden upptéckt felet anses alltid ha 1amnats 1 rétt tid. Kunden har 2
ars reklamationsrétt pa varor inkopta pa Webbplatsen.

10. Linkar

ISMAB kan ldnka fran Webbplatsen till andra webbplatser som ligger utanfér ISMAB’s kontroll,
och webbplatser utanfor ISMAB’s kontroll kan léinka till Webbplatsen. Aven om ISMAB forsoker
sdkerstélla att ISMAB enbart lankar till webbplatser som delar ISMAB’s personuppgifts- och
sdkerhetsforeskrifter enligt Integritetspolicyn 4r ISMAB inte ansvarig for skydd eller sekretess av
information eller personuppgifter som Kunden tillhandahéller pa andra webbplatser. Kunden bor
1aktta forsiktighet och ldsa personuppgiftsforeskrifterna for den aktuella webbplatsen.

11. Force Majeure

Sédljaren ansvarar inte for forseningar orsakade av omsténdigheter som Siljaren inte kunnat rada
over sdsom exempelvis allmén arbetskonflikt, krig, eldsvada, blixtnedslag, terroristattack, d&ndrad
myndighetsbestimmelse, tekniska problem, fel 1 el-/tele-/dataforbindelser eller annan
kommunikation samt fel eller forsening i tjanster fran underleverantor pa grund av omsténdighet
som hér angivits. Dessa omstdndigheter ska utgora befrielsegrund som medfor befrielse fran
skadestdnd och andra pafoljder. Om ndgon sddan situation skulle uppstd informerar Siljaren
Kunden dels 1 borjan och dels 1 slutet av tiden for den aktuella situationen. Har omstandigheten
varat langre dn tvd manader har bade Kunden och Séljaren ritt att hiva kopet med omedelbar
verkan.

12. Andringar av Villkoren

Sédljaren forbehaller sig ritten att géra dndringar 1 dessa Villkor ndr som helst 1 tiden. Alla @ndringar
av dessa Villkor kommer att publiceras p4 Webbplatsen. Andringar giller frin det att Kunden har
accepterat Villkoren (i samband med ett nytt kop eller vid besok pa Webbplatsen), alternativt 30
dagar efter att Sdljaren har informerat Kunden om &ndringarna. Sdljaren rekommenderar dock att
Kunden héller sig uppdaterad pa Webbplatsen regelbundet for att bli varse om eventuella dndringar
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av Villkoren.

13. Ogiltighet

Om kompetent domstol, myndighet eller skiljendmnd skulle finna att ndgon bestammelse 1 dessa
Villkor ér ogiltig eller icke-verkstéllbar, ska bestimmelsen 1 frdga och alla dvriga bestimmelser
vara géllande och verkstéllbara i den utstrickning som tillimplig lag tillater. De bestimmelser som
forklarats ogiltiga eller som inte kan verkstdllas kommer att ersittas av relevanta juridiska
vagledningar och rad.

14. Tillamplig lag och tvist
Tvist rorande tolkning eller tillampning av dessa Villkor ska tolkas 1 enlighet med svensk lag och
avgoras av allmin domstol.
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Integritetspolicy

Personuppgifter

ISMAB virnar om individers personliga integritet och strévar efter att alltid skydda individers
personuppgifter pa basta sitt. Det &r ISMAB’s malséttning att f6lja alla, vid var tid géllande, lagar
och regler for personuppgiftsskydd. Denna policy hjidlper Kunden bl.a. att forsta vilken slags
information ISMAB samlar in och hur denna anviands. Genom att godkénna policyn pa
Webbplatsen, 1 samband med kop eller [imnande av uppgifter, sa samtycker du till behandling av
dina personuppgifter 1 enlighet med nedan.

Investment support Malmo AB, org.nr. 559152-8160, Norra Jarnvédgsgatan 18, 247 64 Veberod,
Sverige dr personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter behandlar vi och hur anvinder vi dina personuppgifter?

Vi kommer att behandla de personuppgifter som du lamnar eller har 1dmnat till oss, eller som vi
samlat in pd Webbplatsen genom cookies 1 syfte att administrera dina k&p och fullfélja vara
ataganden gentemot dig som kund. De personuppgifter som ISMAB behandlar &r ditt
personnummer, namn, kon, e-postadress, kop-, betal- och orderhistorik, betal- och
kreditkortsnummer, leveransadress, IP-adress samt telefonnummer.

Uppgifterna kan dven anvéndas for identifikation, direktmarknadsforing, kundundersékningar,
nyhetsbrev samt for statistikdndamal. Uppgifterna kan dven anvéndas for utskick per post, sms och
e-post samt for marknadsforing och information via telefon, om du inte invént mot detta. Du kan
ndr som helst kontakta oss for att avbryta marknadsféring mot dig som kund.

Uppgifterna kan vidare komma att anvéndas for att analysera kopvanor 1 syfte att forse dig med
relevant information och marknadsforing samt for att forbittra Webbplatsen, betalningsldsningar
och betalningsprocesser. Behandling i syfte att forbéttra betalningslosningar och
betalningsprocesser kan inkludera behandling dir dina personuppgifter, bl.a. att ditt personnummer,
overfors till andra bolag inom ISMAB’s koncern och/eller en tredjepartsleverantor for att ingd som
analysunderlag. Personuppgifterna kan da dven komma att samkoras med uppgifter fran andra
register, t.ex. kreditupplysningsregister.

Ditt personnummer kan ocksa komma att behandlas 1 samband med kép pa uppdrag av (eller pa
grund av krav fran) betalnings- och kreditféretag som behdver detta 1 kreditupplysnings-

syfte. Anvindningen av uppgifterna kan innebdra samkorning med andra register, bade inom och
utom EU, samt att dina personuppgifter dverfors till, och behandlas av, andra bolag inom ISMAB’s
koncern samt ISMAB’s samarbetspartners 1 ovan nimnda syften 1 enlighet med géllande lagar och
regler. Uppgifterna kan dven komma att samkdoras eller delas med myndigheter eller vara
samarbetspartners for t.ex. tryck och distribution, samt betalningsformedlare och kreditforetag for
betalning eller kreditupplysning. ISMAB iakttar alltid storsta forsiktighet vid sddana tillfallen.

Genom att godkdnna policyn pa Webbplatsen i samband med kop eller limnande av uppgifter sa
samtycker du till att dina personuppgifter dverfors till land utanfér EES.

Om hela eller delar av ISMAB’s verksambhet séljs eller integreras med annan verksamhet kan dina
personuppgifter 1dmnas ut till vara radgivare, eventuell kdpare och dennes rddgivare och ldmnas
vidare till verksamhetens nya dgare.

ISMAB anvinder Googles annonstjanster. Du kan se mer om Googles insamling, delning och
anvindning av data har.
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Hur skyddar vi dina personuppgifter?

For att hdlla de personuppgifter vi behandlar 1 sdkert forvar har vi vidtagit flera sdkerhetsatgérder:
Vi har implementerat sidkerhetsrutiner och tekniska och organisatoriska atgirder for att skydda dina
personuppgifter sdsom certifieringsteknik for webbldsare. Vidare har vi vederborliga brandvaggar
och antivirusprogram for att skydda och forhindra obehdrig tillgang till ndtverket. Tillgang till de
utrymmen dér personuppgifterna lagras dr begransad och det krivs att de anstéllda identifieras for
atkomst.

ISMAB anvinder sig dven bl.a. av SSL (Secure Socket Layer) som ér ett protokoll for séker
Overforing av data via Internet (eller andra nitverk). Du som kund behdver kontrollera att SSL inte
ar avstangt 1 instillningarna for webbldsaren. I syfte att forhindra obehorig dtkomst vid behandling
av ditt betal- eller kreditkortsnummer anvénds dven envégskryptering.

Hur léinge sparas mina personuppgifter?

Om du samtyckt till att vara registrerad kund och/eller medlem hos ISMAB sparas dina uppgifter
tills du avregistrerar dig. Du kan nir som helst avregistrera dig som kund. Om du inte registrerar dig
som kund/medlem sparas dina uppgifter sa linge det dr nodvandigt utifrn krav 1 lag eller for att
fullgéra ISMAB’s eller ISMAB’s Samarbetsparters dtaganden gentemot dig, t.ex. for att uppfylla
leverans- eller garantiataganden. Dina uppgifter sparas oavsett aldrig langre dn vad som ér tillatet
enligt géllande personuppgiftslagstiftning.

Tillgang till, uppdatering och korrigering av dina personuppgifter

Du har, enligt géllande personuppgiftslagstiftning, ritt att en gdng per kalenderér gratis fa besked
om vilka personuppgifter som behandlas om dig, oavsett hur dessa samlats in. Om du vill ha sddan
information ska du ldmna in en skriftlig begiran till ISMAB. Begéran ska enligt gidllande
personuppgiftslagstiftning skickas in underskriven av dig per post till den adress som anges pé
Webbplatsen. Den kan alltsa inte skickas per e-post.

ISMAB vill sdkerstilla att dina personuppgifter dr korrekta och uppdaterade. Om nagon av de
uppgifter du lamnat till ISMAB fordndras, t.ex. om du dndrar din e-postadress, namn eller
betalningsuppgifter eller om du vill sdga upp ditt anvindarkonto, vianligen ldamna ISMAB korrekta
uppgifter genom att skicka ett e-postmeddelande till ISMAB. Du har rétt att ndr som helst begira att
personuppgifterna réttas, blockeras eller raderas.

Dina personuppgifter behandlas inte for andamal som ror direkt marknadsforing om du motsétter
dig sddan behandling. Du har ritt att ndr som helst aterkalla ett limnat samtycke om behandling av
personuppgifter. Sddan aterkallelse kan begrénsas till att endast avse del av behandlingen,
exempelvis den som ror direkt marknadsforing.

Lankar

Webbplatsen kan innehdlla ldnkar till andra webbplatser. Denna Integritetspolicy géller enbart
Webbplatsen. Nir du lénkas till annan webbplats bor du ldsa den personuppgiftspolicy som géller
for den sidan. Notera att ISMAB inte tar ansvar for andra webbplatsers behandling av dina
personuppgifter.

Andringar i Integritetspolicy

ISMAB forbehéller sig ritten att gora dndringar 1 denna Integritetspolicy nir som helst i tiden 1 den
utstrackning dndringarna dr nddvéndiga for att dtgdrda storningar eller for att uppfylla nya legala
eller tekniska krav. Alla dndringar av denna Integritetspolicy kommer att publiceras pa
Webbplatsen.

Dessa Villkor har faststdllts den 2018-04-13



Kopevillkor for Digitala Produkter som géller tillsammans med ISMAB’s Allménna Villkor

For att handla pé exercryptoschool.com maste du ha fyllt 18 ar. Vi forbehaller oss rétten att
annullera orders fran personer som uppgivit felaktiga personuppgifter och/eller har
betalningsanméarkningar samt reserverar vi oss for eventuella felaktigheter 1 priser som kan
forekomma pa Webbplatsen och produktsidorna.

1. Bekriftelse

Niér vi mottagit din bestdllning skickas snarast en bekriftelse per e-post med information om din
order till dig. Vi rekommenderar att du sparar orderbekriftelsen, som &r bra att ha till hands vid
eventuell kontakt med Siljarens kundtjinst.

2. Betalningsalternativ
ISMARB tillhandahéller betalningstjénster, sdsom kortbetalning, via en eller flera partners utbud,
vilka kan komma att dndras frén tid till annan.

3. Angerritt

Nerladdning av digitala produkter klassas som en tjanst som inte kan aterlamnas da det &r en sa
kallad direktkonsumtion. Déarfor maste alla digitala produkter godkdnnas av Kund efter ett kop och
endast 1 de fall d4 en produkt dr overifierad sa dr en dterbetalning mojlig. Den digitala
verifikationsprocessen likstélls med en plombering av en fysisk vara.

4. Tillamplig lag och tvist
Vid eventuell tvist kan ISMAB f6lja Allmdnna Reklamationsndmndens rekommendationer.

Dessa Villkor har faststdllts den 2018-04-13



